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Prezado Ken:

Nossa empresa tem trabalhado com a Renaissance Executive Forums ha varios anos. O
Férum forneceu a mim e a meu sécio nao apenas informagdes valiosas como conceitos
desafiadores relacionados com o ambiente dos nossos negécios. Quando resolvemos nos
inscrever no “Programa PMP”, Rich e eu estavamos estimulados e tinhamos expectativas a
respeito do que este treinamento de performance gerencial poderia acrescentar nao somente
para nés como para todo o staff gerencial.

Todos nés tivemos uma experiéncia formidavel. Instituimos esta técnica gerencial uma
semana apés o término do programa e agora estamos dando prosseguimento ha 8 semanas.
Seria dificil dizer como estas técnicas nos ajudaram (e a0 nosso corpo gerencial) a ter um
melhor controle e compreensao sobre a performance de nossas empresas.

Em minha carreira, tive muitas experiéncias com treinamento e o Programa de vocés é o
melhor de todos.

A aceitagao dos principios esta sendo expressa por todos nés, mesmo por aqueles que, no
inicio, eram céticos com relag¢ao ao programa.

Nao sou o tipo de executivo que normal e facilmente recomenda pessoas, empresas ou
servicos. Definitivamente, farei uma exce¢ao no caso de vocés porque experimentei o
impacto e o sucesso do Programa. Para empresas de todos os portes, esta ¢é,
verdadeiramente, a chave do sucesso, crescimento e estabilidade financeira.

Congratulo vocés por um trabalho bem feito e aguardo ansiosamente pela nossa associagao
no futuro. Ficaria satisfeito em falar com quaisquer de seus potenciais clientes que estejam
interessados em aprender com a minha experiéncia. Estaremos sempre orgulhosos em
contar a histéria de sucesso.

Atenciosamente,

Craig R. Nazzaro

Presidente



